
LICITACION PÚBLICA  
 

ARRENDAMIENTO DE ESPACIOS PARA LA OPERACIÓN DEL SERVICIO 
WI-FI EN ESTACIONES DE METRO 

 
 
1. Llamado a Licitación  

Metro S.A., por intermedio de su Gerencia Comercial y Servicio al Cliente, 
llama a concurso (la “Licitación”) a las empresas y consorcios 
especialistas del rubro que tengan interés en presentar Propuestas por la 
licitación pública “Arrendamiento de Espacios para la Operación del 
Servicio Wi-Fi en Estaciones de Metro S.A.”, de acuerdo a las condiciones 
y detalles indicadas en los Documentos de la Licitación. 
 

2. Objeto y Alcance General de la licitación 
Los Documentos de Licitación y el futuro Contrato abarcan: Ingeniería, 
Instalación, Pruebas en Terreno, Puesta en Marcha, Operación, 
Mantenimiento y Asistencia Técnica del “Arrendamiento de Espacios para 
la Operación del Servicio Wi-Fi en Estaciones de Metro S.A.”, (en adelante 
el “Arrendamiento para la Operación del Servicio Wi-Fi”). 
El alcance del Arrendamiento de Espacios para la Operación del Servicio 
Wi-Fi en Estaciones de Metro S.A. se resume básicamente en lo siguiente: 
 
2.1. Negocio Inmobiliario y Explotación del Servicio Wi-Fi  
El negocio inmobiliario de METRO S.A. consiste en entregar en arriendo 
espacios dentro de las estaciones de su red, los cuales serán usados por 
el proveedor del servicio Wi-Fi para las siguientes finalidades: 
• Instalación de equipamientos requeridos para la operación del servicio 
Wi-Fi en 10 estaciones del Metro de Santiago. 
• Disposición de Zonas Wi-Fi: el proveedor adjudicatario podrá explotar el 
servicio Wi-Fi en estas zonas, debiendo permitir a los clientes de METRO 
S.A. acceder a él, al menos durante los 15 minutos iniciales en forma 
gratuita.    
Por su parte, METRO S.A. habilitará mobiliario corporativo en estas zonas, 
el cual podrá ser utilizado por los clientes que deseen acceder al servicio 
entregado por el proveedor de Wi-Fi.  
 
2.2. Explotación Publicitaria:  
El proveedor adjudicatario podrá implementar contenido publicitario, en la 
Interfaz que habilite para el acceso de los usuarios al servicio Wi-Fi. 
Adicionalmente, las zonas Wi-Fi estarán provistas de señalética que darán 
a conocer el nombre del proveedor del servicio. 
 



2.3. Actividades de la Licitación 
A modo de información que permita preparar una mejor Propuesta, a 
continuación se enumeran las actividades que contempla el 
Arrendamiento para la Operación del Servicio Wi-Fi, cuyo detalle está 
contenido en las Bases Administrativas y Especificaciones Técnicas: 
• Instalación del equipamiento requerido para habilitar el servicio Wi-Fi. 
• Operación y Mantenimiento del equipamiento requerido para proveer el 
servicio Wi-Fi. 
• Construcción e implementación de interfaz y módulos requeridos para la 
conexión de los usuarios al servicio Wi-Fi. 
• Instalación, pruebas y puesta en marcha del servicio Wi-Fi en los lugares 
que Metro defina en las Bases Administrativas y Especificaciones 
Técnicas. 
• Entrega a Metro S.A. de un informe trimestral del tráfico del servicio, 
especificado por estación y por rangos horarios. Este deberá ser 
entregado a Metro S.A. durante los 15 días siguientes al término de cada 
trimestre. 
La lista anterior no es exhaustiva, su detalle está indicado en las Bases 
Administrativas y Especificaciones Técnicas de esta licitación. 

 
3. Requisitos para Optar a la Licitación 

Podrán participar en este proceso todas las empresas especialistas del 
rubro, que hayan adquirido las Bases Administrativas, que tengan interés 
en presentar Propuesta con el objeto de adjudicarse el Contrato para el 
Arrendamiento de Espacios para la Operación del Servicio Wi-Fi en 
Estaciones de Metro S.A., de acuerdo a las condiciones y detalles 
indicados en los Documentos de la Licitación. 
Las Propuestas deberán ser presentadas de acuerdo a lo establecido en 
los Documentos de la Licitación. 



4. Calendario de la Licitación 
El calendario de la Licitación es el siguiente: 

 Período de la Actividad Actividad 
 Inicio Término 

Publicación : 30/11/2008 08/12/2008 
Venta de Bases : 03/12/2008 12/12/2008 
Plazo final para consultas por parte del 
Proponente, relativas a la licitación y sus 
bases. 

: - 19/12/2008, 
17:00 hrs 

Entrega por parte de Metro, de respuestas 
y aclaraciones a las consultas del 
Proponente relativas a la licitación y sus 
bases. 

: - 30/12/2008 

Estudio de Bases por parte del Proponente : 15/12/2008 17/12/2008 
Visitas : 22/12/2008 23/12/2008 
Estudio Técnico por parte del Proponente : 29/12/2008 27/01/2009 
Entrega de Oferta Técnica y Económica : 28/01/2009 - 
Apertura Oferta Técnica : A determinar 

 
 

Los actos de recepción y apertura de las Propuestas se efectuarán en las 
oficinas centrales de Metro S.A., en las fechas señaladas 
precedentemente. 
Metro S.A. se reserva el derecho de modificar el presente calendario 
comunicando oportunamente esta decisión a los Proponentes. 

 
5. Venta de Bases 

Desde el Miércoles 3 hasta el Viernes 12 de Diciembre de 2008, de 09:00 
a 17:30 hrs. en las oficinas de la Subgerencia de Negocios, Avda. 
Libertador Bernardo O’Higgins Nº 1414, 3º Piso. 

 
6. Valor de los Documentos 

El valor de las Bases de Licitación es de: $ 50.000 (cincuenta mil pesos), 
más I.V.A. 
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