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DE SANTIAGO

Subgerencia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

1. ANTECEDENTES

Con motivo de continuar con la implementacién del proyecto de Sistemas de Seguridad en
Estaciones, Metro requiere ejecutar la segunda Fase de instalacion de pantallas de acceso en las
estaciones. Esta actividad considera la instalacion de pantallas de acceso en un total de 49
estaciones distribuidas en las lineas 1, 2, 4-4A y 5. En conjunto con la instalacidn de las pantallas
en los accesos a estaciones, es necesaria la implementacién de la capa de red, correspondiente a
equipamiento de acceso necesario para la comunicacion de las pantallas con el sistema de
administracion y gestidon de la informacion para las pantallas.

2. REQUERIMIENTO
2.1. GENERALIDADES

Los sistemas de comunicaciones de la Red Corporativa seran los encargados de proporcionar
la conectividad para las pantallas de acceso a estaciones, por lo tanto, se requiere el
suministro de todos los elementos necesarios (equipos, cableado, etc.) para la correcta
operacion en red de las pantallas de acceso en estaciones.

Metro de Santiago ha definido estratégicamente la instalacidon de pantallas informativas en
accesos de estacién de acuerdo a la Tabla 1, en conjunto con el suministro de cableado
estructurado y todos los accesorios necesarios para su correcta instalacién.

Ubicacion
LINEA | N° | ESTACIONES (T\'/f’: diiﬁdﬁ;el) SE'I(}:USIEfan‘]I!:’ET:ros :?n:rl!:s Pantallas Dobles

LT: Local Técnico

SCD: Sala Corrientes Débiles
1 | San Pablo T STViA1 o 2
3 | Pajaritos T STVIA1 1 1
5 | Ecuador T STViA1 o 2 5
6 | San Alberto Hurtado T STVIiA1 ) 2 5
7 g;r']‘far;'odad de T STVIA1 1 2 6
8 | Estacién Central T STVIiA1 3 1 6
3 lI;Jz:'clior:)americana T STVIA1 ° 2 5
10 | Republica T STViA1 1 2 5
16 | Baquedano T STVIA1 1 2 5
17 | Salvador T STVIiA1 1 1 3
18 | Manuel Montt T STViA1 3 ) 4
19 | Pedro de Valdivia T STViA1 4 1 7
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Ubicacion
LINEA | N° | ESTACIONES (T\'/f’a" dEiiZCiTi’;el) SE'Ig:USIZIa;TI!:;T:ros :?r:g’;gzs Pantallas Dobles
LT: Local Técnico
SCD: Sala Corrientes Débiles
20 | Los Leones T STViA1 1 1 4
21 | Tobalaba T STViA1 0 2 5
22 | El Golf T STViA1 o 2 5
23 | Alcantara T STViA1 0 2 5
25 | Manquehue T STViA21 4 2 8
27 | Los Dominicos T STViA1 1 1 3
L2 1 | Vespucio Norte T STVIiA1 4 o 4
L2 | 2 | Zapadores T STViA21 2 0o 2
L2 4 | Einstein T STViA1 ) 2 5
L2 7 | Patronato T STViA1 1 1 3
L2 | 11 | Toesca T STVIiA1 ) 2 4
L2 |12 | Parque O'Higgins T STViA21 o 1 2
L2 | 13 | Rondizzoni T STViA1 o 1 3
L2 | 15 | ElLlano T STViA1 3 ) 4
L2 | 16 | San Miguel T STViA1 4 o 5
L2 | 20 |LoOvalle T STViA1 1 1 3
1 | Tobalaba T LTSCD ViA1 1 1 3
3 | Francisco Bilbao T LTSCDViA1 o 2 4
6 | PlazaEgafia T LT SCD ViA1 2 o 3
8 | Rotonda Grecia T LTSCDVIA1 2 2 6
12 | Macul T LTSCDViA1 3 ) 3
13 | Vicufa Mackenna T LTSCD ViA1 1 o 1
19 | Elisa Correa \ LTSCDViA1 2 o 2
21 | P. de laInfancia \Y LTSCD ViA1 1 o 1
22 | Las Mercedes T LTSCDVIA1 2 o 2
4 | Santa Rosa T LTSCDViA1 2 2 6
5 | SanJoaquin \Y LTSCD ViA1 2 o 3
6 | Camino Agricola \Y LT SCD ViA1 1 o 1
9 | Nuble T LTSCD ViA1 2 o 3
10 | Irarrazabal T STVIA1 2 1 4
11 | Santa Isabel T STVIiA1 1 1 3
12 | Parque Bustamante T STVIiA21 1 1 4
14 | Bellas Artes T STVIiA1 ) 1 3
17 | Cumming T STVIiA21 0 1 2
19 | Gruta de Lourdes T LTSCDVIA1 2 0 3
22 | San Pablo T LTSCDVIA1 2 ) 3
25 | Laguna Sur Y LTSCD ViA1 o 1 3

Tabla 1: Listado general de estaciones
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2.2.

DE SANTIAGO

La instalacion de las pantallas en 49 Estaciones de la red de Metro de Santiago, se realizard

en dependencias que cuentan con red de comunicaciones, donde el PROVEEDOR deberd

implementar la conectividad entre la red existente (LT, ST o SCD) y las pantallas (accesos

andén). Para la ejecucién de esta tarea el PROVEEDOR deberd considerar el suministro e

instalacion de switches de acceso (de acuerdo a configuraciones aplicadas por Metro),

cableado estructurado, conexién de las pantallas a la red de comunicaciones, extensores

Ethernet y el cableado de alimentacion eléctrica para las pantallas.

REQ1.

De forma generalizada, para las estaciones donde se suministre un rack de 15U, el
PROVEEDOR deberd suministrar e instalar una UPS 2000 KVA APC rackeable con las
PDU necesarias para conectar el swicth y extensores Ethernet (en caso que se solicite).
Una vez conectado el equipamiento a la PDU, esta deberd quedar con una
disponibilidad del 20% para futuros proyectos. Metro de Santiago, por medio del area
de Electromecanica disponibilizara un circuito eléctrico para la conexion de la UPS.

IMPLEMENTACIONES.

Para la implementacién de este proyecto se definen cuatro (4) categorias de implementacién

en estaciones, las cuales corresponden a un total de 49 estaciones dividiéndose de acuerdo a

la siguiente clasificacion:

2.2.1.

REQ2.

REQ3.

REQA4.

Implementacién sélo Punto de Red:

Esta categoria de implementacidon corresponde a estaciones donde sdlo se deben
realizar los trabajos de cableado estructurado para la instalacién de las pantallas en
acceso a estaciones, de acuerdo a la Tabla 2.

Se requiere que el PROVEEDOR realice las siguientes actividades:

El PROVEEDOR deberd instalar el cableado estructurado Cat 6 S/FTP para habilitar los
puntos de red en cada una de las estaciones de acuerdo a la cantidad de pantallas en
cada una de ellas, de acuerdo a la Tabla 2.

El PROVEEDOR deberd considerar la instalacién de un patch panel modular por cada
estacion, con la cantidad de mddulos necesarios para cumplir con los puntos de red
solicitados por estacion.

Para los casos en que la distancia de los puntos de red correspondiente a esta

categoria de implementacion supere los 90 metros, el PROVEEDOR, debera considerar
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el suministro e instalaciéon de Extensores Ethernet xDSL Marca Blackbox Modelo
LB300A-R3 o superior por cada una de las pantallas comprendidas en cada estacién, no
obstante, el PROVEEDOR deberd verificar que dicho equipo sera funcional para la
solucidn, en caso de no ser factible su utilizacion, el PROVEEDOR sera el responsable de
asegurar dicha conectividad y debera proveer un dispositivo extensor que cumpla con
las funcionalidades necesarias para el correcto transporte de datos entre el switch de

acceso y la pantalla.

3 g

0 <

= o888 g 5 &

5 S ctE9E 8 = 3 3

e | 2328 | 5 | & )

Linea N° | ESTACIONES a8 g i: = E @ 8 N

= o 2= ¥ o = = 1

88 | 334539 | & | ¢ g

2 ] & o S

a =

% a
3 | Pajaritos T STVIA1 1 1 3 o o
10 |Republica T STViA1 1 2 5 0 0
16 |Baquedano T STViA1 1 2 5 0 0
17 | Salvador T STViA1 1 1 3 o) o)
25 | Manquehue T STViA1 4 2 8 o o
27 | Los Dominicos T STViA1 1 1 3 o} o}
11 | Toesca T STViA1 0 2 4 0 0
20 |LoOvalle T STViA1 1 1 3 0 0
1 | Tobalaba T LTSCD ViA1 1 1 3 0 0
13 | Vicufia Mackenna T LT SCD ViA1 1 o 1 o o
22 | Las Mercedes T LT SCD ViA1 2 o} 2 o} o}

2.2.2.

Tabla 2: Estaciones de Implementacién sélo punto de red.
Implementacién punto de Red y Rack:

Esta categoria de implementacidon corresponde a estaciones donde se deben realizar
los trabajos de cableado estructurado para la instalacién de las pantallas en acceso a
estaciones, de acuerdo a la Tabla 3, junto con el suministro e instalacion de un rack de
15 UR, de acuerdo a caracteristicas descritas en el punto 2.3.3.

Se requiere que el PROVEEDOR realice las siguientes actividades:
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REQ5.

REQ®6.

REQ7.

REQS.

REQS.

METRO.

DE SANTIAGO

El PROVEEDOR deber3d instalar el cableado estructurado Cat 6 S/FTP para habilitar los
puntos de red en cada una de las estaciones de acuerdo a la cantidad de pantallas en

cada una de ellas, de acuerdo a la Tabla 3.

El PROVEEDOR deberd considerar la instalacién de un patch panel modular por cada
estacion, con la cantidad de mddulos necesarios para cumplir con los puntos de red

solicitados por estacion.

Para los casos en que la distancia de los puntos de red correspondiente a esta categoria
de implementacién supere los 90 metros, el PROVEEDOR, deberd considerar el
suministro e instalacion en ambos extremos de Extensores Ethernet xDSL Marca
Blackbox Modelo LB300A-R3 o superior por cada una de las pantallas comprendidas en
cada estacion, no obstante, el PROVEEDOR deberd verificar que dicho equipo sea
funcional para la solucidn, en caso de no ser factible su utilizacién, el PROVEEDOR sera
el responsable de asegurar dicha conectividad y debera proveer un dispositivo extensor
ethernet que cumpla con las funcionalidades necesarias para el correcto transporte de
datos entre el switch de acceso y la pantalla. El PROVEEDOR debera utilizar las
canalizaciones existentes y en los casos en que no exista disponibilidad o no exista
canalizacion deberd proveer e instalar las canalizaciones necesarias. En la ubicacion
destino (pantallas) el PROVEEDOR debera instalar el extensor Ethernet en el
compartimiento interior de las Pantallas de Acceso e interconectarlo con estas
mediante un patch cord FTP Cat 6, a la puerta Ethernet de la pantalla y a la red eléctrica

existente.

Suministro de 1 bandeja perforadas rackeable de cuatro puntas para rack, por cada una

de las estaciones comprendidas en esta categoria.

Suministro de 2 Ordenadores de cableado estructurado rackeable de 1 UR.
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METRO.

DE SANTIAGO

REQ10. El OFERENTE ADJUDICADO deberd entregar las Certificaciones de todo el cableado
instalado, de acuerdo con la categoria de cada uno de los suministros.

REQ11. Validar y certificar las pruebas globales de operacién, considerando el correcto
funcionamiento desde las pantallas, pasando por el switch de acceso hasta el switch de
estacion.

REQ12. En general el OFERENTE ADJUDICADO deberd proveer e instalar todos los materiales
necesarios para la ejecucion de las actividades descritas en los puntos anteriores, tales
como cables de patch panels, user cords, cableado estructurado, enchufes, cableado
eléctrico, circuitos eléctricos, equipos de comunicaciones, canalizaciones (si se
requiere), entre otros, de acuerdo con los estdndares descritos en el requerimiento
REQ53, en el punto 2.3.2, los cuales deberan ser incluidos en la ingenieria de detalles.

~ 0ol s . 2
sE |[|.28¢c¢8 I S
'G'E 9_93~3§:$ 5 DO o -
fi o 2 o 8 = wn " h Y
Linea |_N° || ESTACIONES | |& £ Sshwm o3 o 8 s
23l [|1B2&8338° | |= £ oo
S WA & 5 e
< (Y] o o =
un o
1 | Vespucio Norte T STViA1 4 o] 4 1 0
2 | Zapadores T STViA1 2 0 2 1 o
7 Patronato T STViA1 1 1 3 1 0
12 | Parque O'Higgins T STViA1 0 1 2 1 o
3 |Francisco Bilbao T LT SCD ViA1 0 2 4 1 o
8 |Rotonda Grecia T LTSCD ViA1 2 2 6 1 0
12 |[Macul T LT SCD ViA1 3 0 3 1 )
19 |Elisa Correa \Y LT SCD ViA1 2 o 2 1 0
21 |P.delalnfancia Y, LT SCD ViA1 1 0 1 1 0
4 |SantaRosa T LTSCD ViA1 2 2 6 1 )
6 |Camino Agricola \% LT SCD ViA1 1 0 1 1 o
10 |lrarrazabal T STViA1 2 1 4 1 0
11 | Santalsabel T STViA1 1 1 3 1 0
17 | Cumming T STViA1 0 1 2 1 o

EETT Networking Pantallas de Acceso Fase Il, v13.
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2.2.3.

REQ13.

REQ14.

REQ15.

DE SANTIAGO

Implementacién de punto de Red y Switch:

Esta categoria de implementacién corresponde a estaciones donde se deben realizar
los trabajos de cableado estructurado para la instalacién de las pantallas en acceso a
estaciones, de acuerdo a la Tabla 4, junto con el suministro e instalacion para cada
estacion de switch de comunicaciones de acuerdo a caracteristicas descritas en el
punto 2.3.1.

El PROVEEDOR deberd instalar el cableado estructurado Cat 6 S/FTP para habilitar los
puntos de red en cada una de las estaciones de acuerdo a la cantidad de pantallas en

cada una de ellas, de acuerdo a la Tabla 4.

El PROVEEDOR debera considerar la instalacion de un patch panel modular por cada
estacion, con la cantidad de mddulos necesarios para cumplir con los puntos de red

solicitados por estacion.

Para los casos en que la distancia de los puntos de red correspondiente a esta categoria
de implementacién supere los 90 metros, el PROVEEDOR, debera considerar el
suministro e instalacion en ambos extremos de Extensores Ethernet xDSL Marca
Blackbox Modelo LB300A-R3 o superior por cada una de las pantallas comprendidas en
cada estacion, no obstante, el PROVEEDOR deberd verificar que dicho equipo sea
funcional para la solucidn, en caso de no ser factible su utilizacién, el PROVEEDOR sera
el responsable de asegurar dicha conectividad y debera proveer un dispositivo extensor
ethernet que cumpla con las funcionalidades necesarias para el correcto transporte de
datos entre el switch de acceso y la pantalla. El PROVEEDOR debera utilizar las
canalizaciones existentes y en los casos en que no exista disponibilidad o no exista
canalizacion deberd proveer e instalar las canalizaciones necesarias. En la ubicacion
destino (pantallas) el PROVEEDOR debera instalar el extensor Ethernet en el
compartimiento interior de las Pantallas de Acceso e interconectarlo con estas
mediante un patch cord FTP Cat 6, a la puerta Ethernet de la pantalla y a la red eléctrica

existente.
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REQ16.

REQ17.

REQ18.

REQ19.

REQ20.

REQ21.

REQ22.

REQ23.

DE SANTIAGO

Suministro de 1 bandeja perforada rackeable de cuatro puntas para rack, por cada una

de las estaciones comprendidas en esta categoria.

Suministro de 2 Ordenadores de cableado estructurado rackeable de 1 UR.

El OFERENTE ADJUDICADO deberd entregar las Certificaciones de todo el cableado

instalado, de acuerdo con la categoria de cada uno de los suministros.

Validar y certificar las pruebas globales de operacién, considerando el correcto
funcionamiento desde las pantallas, pasando por el switch de acceso hasta el switch de

estacion.

En general el OFERENTE ADJUDICADO debera proveer e instalar todos los materiales
necesarios para la ejecucidn de las actividades descritas en los puntos anteriores, tales
como cables de patch panels, user cords, cableado estructurado, enchufes, cableado
eléctrico, circuitos eléctricos, equipos de comunicaciones, canalizaciones (si se
requiere), entre otros, de acuerdo con los estandares descritos en el punto 2.3.2, los

cuales deberan ser incluidos en la ingenieria de detalles.

El PROVEEDOR debera suministrar de un switch de acceso marca Cisco Modelo Catalyst
2960 con Part Number WS-C2960S-F24PS-L por cada una de las estaciones
correspondientes en esta categoria, el equipamiento debe ser adquirido en los canales

de venta autorizados en Chile por el Fabricante Cisco.

Cada switch adquirido deberd contar con garantia de reemplazo de equipo, piezas o
partes o similar entregado por el partner con SOPORTE 5x8xNBD por 36 meses,

prestado por canales autorizados en Chile por el fabricante Cisco para este propésito.

El PROVEEDOR debera ejecutar la interconexion entre el switch suministrado en este

proyecto y el switch de informatica instalado en el Local Técnico o Sala de tableros de
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METRO.

DE SANTIAGO

la cada estaciéon. El PROVEEDOR debera utilizar las canalizaciones existentes y en los

casos en que no exista disponibilidad o no exista canalizaciéon deberd proveer e instalar

las canalizaciones necesarias.

REQ24. EI PROVEEDOR debera rotular todos los racks, cables y equipos instalados de acuerdo al
estandar definido en el punto 2.3.4.
REQ25. El switch debera conectarse a la alimentacion existente del rack de informatica..
REQ26. ElI OFERENTE ADJUDICADO deberd proveer e instalar una PDU rackeable con enchufes
5100 de 220 VAC/10A y debera ser ubicada en el rack de informatica.
~ oo 8 e 0 o
52 || 288 s | |2 GV
se |[ge2 85| (5| 2 =5
Linea | N° || ESTACIONES el 8-V 3|| |y e Gy
S eyl e = = E 9
g2 53838° s £ s 8
F S e 5l | |5 5
< n g o o )
(%]
San Pablo T STViA1 0 2 5 0 1
Ecuador T STViA1 o 2 5 ) 1
San Alberto Hurtado T STViA1 0 2 5 o) 1
Universidad de Santiago| T ST ViA1 1 2 6 o 1
Estacion Central T ST ViA1 3 1 6 o 1
Union Latinoamericana T STViA1 o] 2 5 o} 1
Manuel Montt T ST ViA1 3 o 4 o 1
Pedro de Valdivia T STViA1 4 1 7 o) 1
Los Leones T STViA1 1 1 4 ) 1
Tobalaba T STViA1 0 2 5 0 1
El Golf T STViA1 0 2 5 0 1
Alcantara T STViA1 o 2 5 ) 1
San Miguel T STViA1 4 0 5 o 1
Nuble T LTSCD ViA1 2 o 3 0 1

Tabla 4: Estaciones de Implementacién punto de Red y Switch

EETT Networking Pantallas de Acceso Fase Il, v13.
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2.2.4.

REQ27.

REQ28.

REQ29.

METRO.

DE SANTIAGO

Implementacién de punto de Red, Rack y Switch:

Esta categoria de implementacién corresponde a estaciones donde se deben realizar
los trabajos de cableado estructurado para la instalaciéon de las pantallas en acceso a
estaciones, de acuerdo a la Tabla 5, junto con el suministro e instalacion para cada
estacion, switch de comunicaciones y rack de 15 UR, de acuerdo a caracteristicas
descritas en el punto 2.3.1 y punto 2.3.3 respectivamente.

Se requiere que el PROVEEDOR realice las siguientes actividades:

El PROVEEDOR deberd instalar el cableado estructurado Cat 6 S/FTP para habilitar los
puntos de red en cada una de las estaciones de acuerdo a la cantidad de pantallas en

cada una de ellas, de acuerdo a la Tabla 5.

El PROVEEDOR deberd considerar la instalacién de un patch panel modular por cada
estacion, con la cantidad de mddulos necesarios para cumplir con los puntos de red

solicitados por estacion.

Para los casos en que la distancia de los puntos de red correspondiente a esta categoria
de implementacién supere los 90 metros, el PROVEEDOR, debera considerar el
suministro e instalacion en ambos extremos de Extensores Ethernet xDSL Marca
Blackbox Modelo LB300A-R3 o superior por cada una de las pantallas comprendidas en
cada estacion, no obstante, el PROVEEDOR deberd verificar que dicho equipo sea
funcional para la solucién, en caso de no ser factible su utilizacién, el PROVEEDOR sera
el responsable de asegurar dicha conectividad y debera proveer un dispositivo extensor
ethernet que cumpla con las funcionalidades necesarias para el correcto transporte de
datos entre el switch de acceso y la pantalla. EI PROVEEDOR debera utilizar las
canalizaciones existentes y en los casos en que no exista disponibilidad o no exista
canalizacidon debera proveer e instalar las canalizaciones necesarias. En la ubicacion
destino (pantallas) el PROVEEDOR deberad instalar el extensor Ethernet en el

compartimiento interior de las Pantallas de Acceso e interconectarlo con estas
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REQ30.

REQ31.

REQ32.

REQ33.

REQ34.

REQ35.

REQ36.

DE SANTIAGO

mediante un patch cord FTP Cat 6, a la puerta Ethernet de la pantalla y a la red eléctrica

existente.

Suministro de 1 bandeja perforada rackeable de cuatro puntas para rack, por cada una

de las estaciones comprendidas en esta categoria.

Suministro de 2 Ordenadores de cableado estructurado rackeable de 1 UR.

El OFERENTE ADJUDICADO deberd entregar las Certificaciones de todo el cableado

instalado, de acuerdo con la categoria de cada uno de los suministros.

Validar y certificar las pruebas globales de operacién, considerando el correcto
funcionamiento desde las pantallas, pasando por el switch de acceso hasta el switch de

estacion.

En general el OFERENTE ADJUDICADO debera proveer e instalar todos los materiales
necesarios para la ejecucidn de las actividades descritas en los puntos anteriores, tales
como cables de patch panels, user cords, cableado estructurado, enchufes, cableado
eléctrico, circuitos eléctricos, equipos de comunicaciones, canalizaciones (si se
requiere), entre otros, de acuerdo con los estdndares descritos en el punto 2.3.2, los

cuales deberan ser incluidos en la ingenieria de detalles.

El PROVEEDOR debera suministrar de un switch de acceso marca Cisco Modelo Catalyst
2960 con Part Number WS-C2960S-F24PS-L por cada una de las estaciones
correspondientes en esta categoria, el equipamiento debe ser adquirido en los canales

de venta autorizados en Chile por el Fabricante Cisco.

Cada switch adquirido deberd contar con garantia de reemplazo de equipo, piezas o
partes o similar entregado por el partner con SOPORTE 5x8xNBD por 36 meses,

prestado por canales autorizados en Chile por el fabricante Cisco para este propésito.
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REQ37. El PROVEEDOR debera ejecutar la interconexion entre el switch suministrado en este
proyecto y el switch de informatica instalado en el Local Técnico o Sala de tableros de
la cada estacion. Para ello el PROVEEDOR debera realizar el cableado estructurado
desde el nuevo rack de 15U hasta el rack de informatica. El PROVEEDOR debera utilizar
las canalizaciones existentes y en los casos en que no exista disponibilidad o no exista
canalizacion deberd proveer e instalar las canalizaciones necesarias.

= ] 4qm.)a 4 w0 ng
5 ¢ 258 s | 3 %
= 5358 Ew £ 2 S -
‘ o 20 SERES2 0 - B O
Linea N° | ESTACIONES b e 8cehhT el o 8 =%
23 | 558588 | 3 | 3 = &
T2 Y558 g | & S
2 0
4 |Einstein T ST ViA1 o 2 5 1 1
13 | Rondizzoni T ST ViA1 o 1 3 1 1
15 | ElLlano T STViA1 3 o 4 1 1
6 |Plaza Egafia T LT SCD ViA1 2 o 3 1 1
San Joaquin \ LT SCD ViA1 2 o} 3 1 1
12 | Parque Bustamante T STViA1 1 1 4 1 1
14 |Bellas Artes T STViA1 o) 1 3 1 1
19 | Gruta de Lourdes T LTSCD ViA1 2 o) 3 1 1
22 |San Pablo T LT SCD ViA1 2 o 3 1 1
25 | Laguna Sur \Y LTSCD ViA1 o} 1 3 1 1
Tabla 5: Estaciones de Implementacién de punto de Red, Switch y Rack
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REQ38.

REQ39.

REQ40.

REQ41.

DE SANTIAGO

15U

Switch de Acceso
Ordenador

~——Patch Panel Modular

Ethernet Extender xDSL

° o

2U | |=—=]1:]]]|- UPS
1U

\ \
‘D@ e6O066®®e@—~PDU

Figura 1: Diagrama de instalacion de rack.

Nota: Considerar que el objetivo de estos diagramas es sélo referencial en cuanto a las
ubicaciones de los suministros en el rack mural de estacion.

El gabinete deberd conectarse a la alimentacion existente, de acuerdo a lo indicado en
el REQ1. El cable de conexidn deberd ser de 2,5 mm2 de seccién y deberd canalizarse

por medio de canalizaciones metalicas.

El OFERENTE ADJUDICADO debera proveer e instalar una PDU rackeable con enchufes
5100 de 220 VAC/10A y dos extractores por gabinete.

Los gabinetes deben estar conectados a tierra por medio de un cable de color verde,
con fijacion a la estructura del gabinete por medio de un perno, y con conexién al cable
de tierra disponible en la estacién. La seccion minima de cable debe ser de 2,5 mm2

(cable EVA).

El PROVEEDOR deberad rotular todos los racks, cables y equipos instalados de acuerdo al

estandar definido en el punto 2.3.4.
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DE SANTIAGO

2.3. ESTANDARES REQUERIDOS

Para la implementacién de la solucién de las Pantallas de Acceso en estaciones el

PROVEEDOR debera cumplir con las siguientes caracteristicas técnicas, descritas para cada
categoria de equipamiento. EI PROVEEDOR es el responsable Unico de la totalidad de los
suministros para cumplir con la correcta operacién de la solucién, tanto equipamiento,
componentes, cableado entregados, traslados, garantias, entre otros, incluidos en esta
licitacién. En detalle el PROVEEDOR deberdan cumplir con los siguientes requisitos:

REQ42.

REQ43.

REQ44.

REQ45.

REQ46.

REQA47.

Podran participar todos los Canales Autorizados en Chile por el fabricante Cisco para la

venta y distribucién de equipamiento de comunicaciones.

Todo el equipamiento debe provenir ya sea por compra directa al fabricante Cisco
efectuada por Partners autorizados en Chile para tales efectos o de distribuidores

autorizados por el Fabricante Cisco para su venta y distribucién en territorio nacional

(Chile).

Los servicios de soporte deben ser prestados por Partners en territorio chileno

autorizados por el Fabricante Cisco para tales efectos.

El equipamiento debe ser entregado a lo mas dentro de los siguientes 45 dias habiles

desde la fecha de inicio una vez establecida en la carta de adjudicacidn.

El OFERENTE ADJUDICADO debera entregar a METRO todos los kits de Welcome de los

productos adquiridos.

Todos los items de la compra seran adjudicados a un Unico OFERENTE.

EETT Networking Pantallas de Acceso Fase Il, v13. Pagina 16 de 22



Comunicaciones Redes y Seguridad M E I I 20@

Subgerencia de Tecnologias de Informacién y Comunicaciones

2.3.1.

REQ4S8.

REQ49.

2.3.2.

REQ50.

REQ51.

DE SANTIAGO

Switch Acceso de Estaciones

Metro de Santiago dispondra de la conectividad necesaria para que el equipamiento
solicitado en la presente licitacion cuente con comunicacién hacia la red ya instalada,
para ello el proveedor deberd cumplir los siguientes requerimientos:

El switch requerido corresponde a un switch Cisco modelo Catalyst 2960 cuyo Part

Number solicitado es WS-C2960S-F24PS-L.

El equipo debera contar con la ultima versidon de 10S liberada (sistema operativo) con

gue cuente el fabricante, no se aceptan versiones en desarrollo o beta.

Cableado Estructurado

Para el cableado estructurado de cada pantalla de acceso, el proveedor deberd
considerar la instalacion de conversores de medio xDSL, de acuerdo a lo solicitado en
los requerimientos anteriores, a su vez el cableado debe cumplir con los siguientes
estandares:

Todos los puntos de datos y el cableado de fibra éptica o en cobre deben ser
certificados y deben cumplir con la norma ANSI/TIA/EIA-568 A. Ademas deben quedar

rotulados de acuerdo al estandar definido en el punto 3.6.9.

El cableado Horizontal/Vertical a utilizar debe cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Cable FTP de 4 pares, trenzado, Categoria 6, calibre #24 AWG.

e Color Gris para el cableado vertical y horizontal.

e Testeado hasta 350 Mhz.

e No propagador de llamas, segiin Norma IEC 60332-1 / UNE EN 50265-2-1.

e No propagador de incendios, segiin Norma IEC 60332-3 / EN 50266-2-3.

e Baja emisidon de haldgenos o Low Smoke Zero Halogen, segin Norma IEC 60754-1

/ EN 50267-2-1.
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e Nula emisién de gases corrosivos, segin Norma IEC 60754-2 / EN 50267-2-3; pH 2

4,3.

e Baja emisién de humos opacos, segin Norma IEC 61034 -1y -2 / EN 50268.

e Reducida emisidn de gases toxicos, segin Norma NFC-20454 / NES-713; It <1,5.

e Proteccién contra roedores.

REQ52. Patch Cords

Son todos aquellos chicotes o cords utilizados para conectar entre si dos host, dos
equipos de comunicaciones, o una combinacion de lo anterior, ya sea directa o
indirectamente, por lo tanto el proveedor debera cumplir con lo siguiente:

e Todos los cables deberan ser inyectados y estar certificados, por lo cual
Unicamente se aceptaran cables de enlace manufacturados en fabrica.

e Conexion entre Patch Panel / Equipo de comunicaciones: se deberd usar cable de
enlace color rojo, categoria 6, de 1,5 metros (5 ft) de longitud (Patch Cord).

e Conexion entre Toma de Datos / Equipo del usuario: cable de enlace negro o gris,

categoria 6, de 2,1 metros (7 ft) de longitud (User Cord).

REQ53. Canalizacion Metalica:

La canalizacion de todos los cables de datos y poder hacia los gabinetes deberd
realizarse a través de canaletas metadlicas en zinc galvanizado en caliente de 105 x 50
mm sin tapa, las que el OFERENTE ADJUDICADO deberd proveer e instalar. Estas
canaletas se podran unir a las actuales canaletas disponibles en cada estacidn, por las
cuales podra distribuir el cableado requerido. No se aceptardan canaletas electro

galvanizadas o galvanizadas en frio.
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2.3.3. Racks

REQ54. Los racks a utilizar deberan cumplir con las siguientes caracteristicas:

e Estandar EIA 310 D.

e Estandar de proteccién IP 55.

e Con doble puerta: frontal y posterior.

e Acero laminado en frio Calibre 20.

e Puerta Frontal: Marco metdlico en acero.

e Laminado en frio calibre 20 y vidrio templado de seguridad de 4 mm o acrilico.
e Angulos de acero laminado en frio montaje ajustables calibre 16 marcados.
e Llave maestra: Acero.

e Acabados: Pintura por inmersién color negro.

e Tornillos: Tuerca en canastilla o tornillo #12-24.

e RU:15.

e 2 extractores de 4,7” x 4,7” con rodamientos sellados, 20.000 horas.

2.3.4. Rotulacion y Etiquetas de Componentes

REQ55. El PROVEEDOR deberd ejecutar como norma general, la rotulacion del material
instalado tiene por objetivo facilitar las intervenciones de los equipos de
mantenimiento en caso de averia y en particular para localizar rdpidamente un equipo
con mal funcionamiento o defectuoso en un sistema. Asi, las identificaciones utilizadas
deberdn ser claras y concisas y, de acuerdo con las identificaciones ya utilizadas en

Metro S.A. El material a identificar comprende principalmente:

e Todos los armarios y cajas de mando, de alimentacion.
e Todos los chasis, repartidores y sub repartidores.
e Todas las cajas y tomas de tierra.

e Todas las cajas de derivacidn hacia los aparatos.
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2.3.5.

REQ56.

REQ57.

REQ58.

REQ59.

e Los aparatos terminales con funcién especifica.

e Todos los drganos, cables, bornes, etc., estardn identificados por etiquetas, segln
un sistema de marcado coherente a someter a aprobacion de Metro S.A.

e De manera de identificar las cerraduras de estos armarios y cajas se debera
grabar el nimero de la llave en el borde de la cerradura.

e Se recomienda la utilizacion de etiquetas grabadas en Plexiglas o diléfano y la
fijaciéon por tornillo o remache "pop". Se debe evitar la utilizacién de colas o de

cinta autoadhesiva.

Normas Especificas

De acuerdo a la norma TIA/EIA-606-A “Especificacion sobre el rotulado de los cables”,
el PROVEEDOR se deberd adicionar un identificador exclusivo para cada terminacién de
hardware, tanto en el Panel de Conexiones como en cada placa de toma. Asi mismo, se

deberd rotular cada uno de los tendidos de cableado horizontal.

Todos los rétulos, ya sean adhesivos o insertables, deben cumplir requisitos basicos
como que sean legibles, proteccion contra el deterioro y adhesién especificados en el
estandar UL969. El procedimiento para la rotulacion e identificacion se describe en el
documento “CI-ADR-R-072 Procedimiento para Identificacién de Redes de Area Local”

de la TIA/EIA.

Los rétulos para gabinetes deberan ser en material acrilico negro con letras y bordes

blancos de 15mm de alto y su longitud dependera del texto a utilizar.

En general para los Racks o Gabinetes que se instalen se utilizara el siguiente rétulo

descriptivo “OPERACIONES TIC ANEXO 3442”:
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Figura 2: Rétulo de Racks

REQ60. Rotulos para el Cableado deberdn ser en cinta laminada adhesiva, etiqueta color Blanco

con letras Negras de 18”mm de alto y su longitud dependera del texto a utilizar como

se ejemplifica en la Figura 3y 4.

El formato de la Etiqueta a utilizar sera el siguiente:

Nombre del Equipo/Dispositivo

Equipo Origen:

Puerto Origen:

Equipo destino:

Puerto destino:

Figura 3: Formato de etiqueta
Ejemplo de etiquetado

S$GL1-TB-01

Equipo Origen:

SGL1-TB-01

Puerto Origen:

PUERTO 24

Equipo destino:

ODF CCTV

Puerto destino:

PQSICION 3

Figura 4: Etiqueta tipo

2.3.6. Documentacion

REQ61. Una vez finalizada la implementacién, el OFERENTE ADJUDICADO debera estructurar el

informe de cierre del proyecto, el cual debe incluir lo siguiente:

e Objetivo

e Alcance

e Ingenieria y diagramas

e Problemas o desviaciones asociadas

e Soluciones que se debieron implementar
e Descripcion del estado final

e Conclusiones y recomendaciones técnicas
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REQ62. El informe debe ser confeccionado en idioma espafiol y debe ser entregado en medio
fisico impreso y digital en formato PDF, el cual quedard en propiedad de Metro S.A.
Ademas debera anexar toda la documentacion correspondiente a la certificacion de

enlaces de fibras y del cableado estructurado instalado.

2.4. LISTADO DE EQUIPAMIENTO SOLICITADO

De acuerdo a lo solicitado dentro del documento, se adjunta el resumen de

equipamiento en la siguiente tabla.

ITEM ELEMENTO Part Number CANTIDAD DESCRIPCION
1 |Switch L2 de Acceso WS-C2960S-F24PS-L 24 Swicth de acceso Pantallas Informativas
2 |Bandeja Rackeable cuatro Puntas Ranurada 24 Bandeja para switch de acceso y extensores Ethernet
3 |Patch Pannel FTP modulares de 24 sockets 49 Patch Panel para puntos de red Pantallas
4 |Moédulos FTP 187 Médulos CAT 6 para Patch Panel
5 |Patch Cords FTP Categoria 6 187 Patch Cords para cruzadas entre Patch Panel y Switch de acceso
6 |Ordenadores 1 UR Cableado estructurado 49 Ordenadores para cruzadas de patch cords.
7 |Extensores Ethernet xDSL Blackbox LB300A-R3 114 Extensores Ethernet para Pantallas
8 |Puntos de red, medicion y certificacién de cableado estructurado FTP CAT 6 187 Medicién y Certificacion de cableado Estructurado
9 |PDU de 19" 220V 16A 24 Zapatilla eléctrica para cada rack
10 |UPS 2000 KVAAPC 24 Sistema de respaldo Ininterrumpido eléctrico
11 |Racks 15U 24 Rack de equipos de comunicaciones 15U

Tabla 6: Listado de Equipamiento.

Adicionalmente el OFERENTE ADJUDICADO debera proveer como equipos de spare, de
acuerdo al siguiente listado de equipos.

ITEM ELEMENTO Part Number CANTIDAD DESCRIPCION
1 |Switch L2 deAcceso WS-C2960S-F24PS-L 1 Swicth de transporte Pantallas Informativas a distribuir en estaciones
2 |Extensores Ethernet xDSL Blackbox LB300A-R3 6 Extensores Ethernet para Pantallas
3 |UPS para 2 horas de respaldo con tarjeta de red para monitoreo y rack UPS 1 Sistema de respaldo Ininterrumpido eléctrico

Tabla 7: Listado de Equipamiento Spare.
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